PORTE APERTE AL CITTADINO
Format Scheda Progetto Utile alla Collettivita — PUC

Comune Titolare

Comune di: Decimomannu
Raccordo organizzativo in gestione associata

Ambito Progettuale:

Ambito culturale

Ambito sociale

Ambito artistico

Ambiente:

Ambito formativo

Ambito tutela dei beni comuni

1 Altre attivita di interesse generale per il perseguimento di finalita civiche,
solidaristiche e di utilita sociale, come definite dall’articolo 5 del D. Lgs. 3 luglio
2017, n. 117 “Codice del Terzo Settore”.

Descrizione dell’intervento e delle attivita

(I I O B B B > G I

Il progetto individua come obiettivo il servizio di accoglienza del comune di
Decimomannu. Si propone di offrire un supporto agli uffici e ai servizi comunali nella
relazione con il pubblico. | beneficiari saranno chiamati a svolgere seguenti attivita:

e Attivita di accoglienza e informazioni agli utenti che si recano presso lo sportello
(attivita di reception)

e Accompagnamento dell’utenza negli uffici richiesti
e Gestione telefonate
e Attivita di fotocopie

e Supporto nell’elaborazione dei materiali informativi

Finalita (civiche, solidaristiche e di utilita sociale)

Civiche e di utilita sociale

Numero partecipanti complessivo del Progetto

6 per 2 turni, totale partecipanti 12

Le persone coinvolte nello svolgimento delle attivita dovranno possedere la predisposizione al
lavoro di gruppo e la conoscenza dei principali strumenti di gestione della posta elettronica e
degli apparecchi telefonici.

[0x  sede presso Ente Pubblico Comune di Decimomannu palazzo comunale




0

sede presso Ente Terzo




